BROCKS TERMO DE ADESAO AO PROGRAMA DE EMBAIXADORES
EMPREENDIMENTOS

TERMO DE ADESAO
AO PROGRAMA DE EMBAIXADORES

Programa de Indicagbes Brocks x Buzz Lead

I. DAS PARTES

1. IDENTIFICAGAO DAS PARTES

1.1 EMPRESA: BROCKS EMPREENDIMENTOS LTDA, pessoa juridica devidamente inscrita no
CNPJ sob o n.° 57.880.814/0001-85, com sede na cidade de Tubardo Estado de Santa Catarina,
respondendo neste ato por suas filiais e pelas SPEs das quais € proprietaria ou sdcia, doravante
denominada simplesmente BROCKS.

1.2 EMBAIXADOR: Pessoa fisica identificada ao final deste Termo, maior de idade, portadora de
CPF e documentacao civil valida, que adere voluntariamente ao Programa de Embaixadores nos
termos aqui estabelecidos.

Il. DO OBJETO E PROPOSITO DO PROGRAMA

2. OBJETO

2.1 O presente Termo tem por objeto a adesao voluntaria do EMBAIXADOR ao Programa de
Embaixadores Brocks, cujo proposito € ampliar o alcance dos empreendimentos imobiliarios da
BROCKS por meio de indicagbes pessoais realizadas por pessoas que acreditam no produto e
desejam contribuir para que amigos, familiares e conhecidos realizem o sonho da casa prépria ou
saiam do regime de aluguel.

3. PROPOSITO SOCIAL DO PROGRAMA

3.1 O Programa de Embaixadores Brocks tem vocagao social e comunitaria. O EMBAIXADOR
participa como agente de conexao entre a BROCKS e potenciais compradores, motivado pelo
desejo genuino de ajudar pessoas proximas a conquistarem um imével préprio, e nao como
prestador de servigos ou profissional de vendas.

“O espirito deste programa é: ‘ajude quem vocé conhece a sair do aluguel e conquiste um bénus
pela sua contribuigcdo.”

4. MODALIDADES DE PARTICIPAGAO

4.1 O EMBAIXADOR podera participar em uma das seguintes modalidades, conforme sua origem
de adesdo:

+ Campanha Vizinho Indica Vizinho: destinada a clientes que ja adquiriram imovel nos
empreendimentos Marta Darela, Tereza Cristina ou Duo Brocks Residence, com
indicacbes direcionadas ao mesmo empreendimento no qual o EMBAIXADOR ja é
comprador.

» Campanha Embaixadores Abertos: destinada ao publico em geral, mediante cadastro e
aprovacao prévia pela BROCKS, com acesso ao portfélio completo de produtos.
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 Campanha Rede dos Promotores: destinada a pessoas convidadas diretamente por
promotores de vendas internos da BROCKS, com vinculagao exclusiva ao promotor que
realizou o convite.

lll. DO FUNCIONAMENTO DO PROGRAMA
5. PLATAFORMA BUZZ LEAD

5.1 O Programa de Embaixadores é operacionalizado pela plataforma digital Buzz Lead, por meio
da qual o EMBAIXADOR realizara suas indicacdes, acompanhara o status de atendimento de seus
indicados e recebera notificacdes sobre eventuais conversdes em venda.

5.2 O acesso a plataforma Buzz Lead é pessoal e intransferivel, vinculado ao cadastro do
EMBAIXADOR.

6. MECANISMO DE INDICAGAO

6.1 Para realizar uma indicacdo, o EMBAIXADOR devera acessar sua conta na plataforma Buzz
Lead e informar o nome e numero de telefone do potencial interessado (doravante INDICADO).

6.2 A partir do registro da indicagdo pelo EMBAIXADOR, o INDICADO sera recepcionado pela
equipe comercial da BROCKS por meio do CRM Kommo, dando inicio ao fluxo de atendimento da
empresa.

6.3 O EMBAIXADOR podera acompanhar, em tempo real, a evolugdo do atendimento do seu
INDICADO na plataforma Buzz Lead, desde a recepcéo até o eventual fechamento do contrato de
compra e venda.

7. DO ATENDIMENTO AO INDICADO

7.1 ApOs o registro da indicagao, o atendimento ao INDICADO sera conduzido exclusivamente
pelos promotores de vendas da BROCKS, de acordo com os fluxos e procedimentos internos da
empresa.

7.2 A BROCKS reserva-se o direito de gerir o relacionamento com o INDICADO segundo seus
critérios e metodologia comercial, sem ingeréncia do EMBAIXADOR no processo de vendas.

7.3 A qualificacdo e o interesse do INDICADO serao avaliados pela equipe comercial da BROCKS,
que definira a melhor abordagem para cada caso.

8. DO PRAZO DE ATIVIDADE DO INDICADO E DA EXTINGAO DO VINCULO COM O
EMBAIXADOR

8.1 Cada INDICADO registrado pelo EMBAIXADOR na plataforma Buzz Lead sera considerado
ATIVO e vinculado ao EMBAIXADOR pelo prazo de 30 (trinta) dias corridos, contados a partir da
data e hora do registro de seus dados na plataforma.

8.2 Durante esse prazo de 30 (trinta) dias, a equipe comercial da BROCKS envidara seus
melhores esforgos para atender, qualificar e converter o INDICADO na compra de um imovel,
sendo este o periodo em que o EMBAIXADOR fara jus ao bonus de conversao previsto neste
Termo, caso a venda seja efetivada.

8.3 Decorridos os 30 (trinta) dias sem que ocorra a assinatura do contrato de compra e venda
pelo INDICADO, o vinculo entre o INDICADO e o EMBAIXADOR sera automaticamente EXTINTO
pela plataforma Buzz Lead, sem necessidade de qualquer comunicagao prévia as partes.
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A partir do encerramento do prazo de 30 dias, o INDICADO passa a integrar a base de leads
proprios da BROCKS, podendo ser trabalhado em campanhas futuras, sem qualquer relagdo com
o0 EMBAIXADOR que o indicou originalmente.

8.4 ApoOs a extingdo do vinculo de que trata o item 8.3, qualquer aquisicdo de imoével Brocks
realizada pelo ex-INDICADO — independentemente do prazo ou da circunstancia — NAO gerara
direito a bbnus, premiagdo ou qualquer outro beneficio ao EMBAIXADOR que o indicou
originalmente.

8.5 O EMBAIXADOR declara ter plena ciéncia e concorda expressamente com a regra de prazo
estabelecida nesta clausula, reconhecendo que a vigéncia de 30 (trinta) dias é condigédo essencial
para a elegibilidade ao bénus de conversao.

8.6 A contagem do prazo de 30 (trinta) dias é realizada de forma automatizada pela plataforma
Buzz Lead, cujo registro de data e hora de cadastro do INDICADO sera considerado prova
definitiva para todos os fins previstos neste Termo.

8.7 Rescisao e vigéncia residual de leads: Em caso de rescisdo deste Termo por qualquer das
partes, os INDICADOS cujo prazo de 30 (trinta) dias ainda ndo houver expirado na data da resciséo
continuarao vinculados ao EMBAIXADOR até o término do respectivo prazo. Conversdes em
venda efetivadas durante esse periodo residual ensejardo o pagamento do bénus nos termos da
Clausula 13. Decorrido o prazo de 30 dias, os leads passarédo a integrar, definitivamente, a base
de propriedade exclusiva da BROCKS, sem 6nus futuro.

Nota: Apds a resciséo, todos os dados de leads na plataforma Buzz Lead permanecem como propriedade
exclusiva da BROCKS para fins de prospeccgao direta.

IV. DAS DECLARAGAO DO EMBAIXADOR

9. DECLARAGAO DE NAO SER CORRETOR DE IMOVEIS

9.1 O EMBAIXADOR declara expressamente, sob as penas da lei, que:
+  NAO é corretor de imdveis registrado no Conselho Regional de Corretores de Iméveis
(CRECI), seja no Estado de Santa Catarina ou em qualquer outra unidade da federagao;

+  NAO exerce a atividade de intermediagéo imobiliaria de forma profissional, habitual ou
remunerada;

+  NAO esta atuando neste programa como corretor, agente ou intermediario imobilirio, e
que suas indicagdes nao constituem ato de corretagem nos termos da Lei Federal n.°
6.530/1978 e do Decreto n.° 81.871/1978;

» Esta ciente de que a intermediacao profissional de imdveis por pessoa sem habilitagdo no
CRECI ¢é vedada pela legislagao vigente, e que este programa nao se destina ao exercicio
de tal atividade.

9.2 Caso o EMBAIXADOR venha a se tornar corretor de imoveis registrado no CRECI apoés a sua
adesao ao presente Programa, devera comunicar imediatamente a BROCKS, situagdo que
implicara no encerramento automatico de sua participagdo no Programa de Embaixadores,
podendo a BROCKS formalizar, se houver interesse de ambas as partes, outra modalidade de
parceria adequada a sua nova condic¢ao profissional.

10. DECLARA(;AO DA NATUREZA DA PARTICIPA(}AO
10.1 O EMBAIXADOR declara ter plena ciéncia de que:
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Sua participagéo no Programa de Embaixadores Brocks é estritamente VOLUNTARIA, por
sua livre e espontanea vontade, sem qualquer tipo de coacgao, pressao ou obrigacao legal
ou contratual de indicar pessoas;

A indicagdo de potenciais interessados constitui uma mera participagdo em um programa
de indicagcdes, motivada pelo propésito de contribuir para que pessoas de seu
relacionamento realizem o sonho da casa propria e/ou saiam do regime de aluguel;

Nao existe qualquer obrigagdo de alcangar metas, volumes de indicagdo ou resultados
especificos para manutencao do status de EMBAIXADOR,;

A participacdo no Programa nao gera qualquer expectativa de renda fixa, remuneracao
periodica, salario ou recompensa garantida.

11. DECLARACAO DE AUSENCIA DE VINCULO EMPREGATICIO
11.1 O EMBAIXADOR declara expressamente que:

NAO existe, nem existira em razéo deste Termo, qualquer vinculo empregaticio entre o
EMBAIXADOR e a BROCKS, nos termos da Consolidagéo das Leis do Trabalho (CLT) ou
de qualquer outra legislagao trabalhista vigente;

Nao ha subordinagéo hierarquica, jornada de trabalho, horario fixo ou quaisquer outros
elementos caracterizadores da relagdo de emprego entre as partes;

O EMBAIXADOR néao é empregado, estagiario, trainee, prestador de servigcos, autbnomo
contratado ou colaborador da BROCKS em nenhuma modalidade;

A BROCKS nao é responsavel pelo recolhimento de contribuicdes previdenciarias, FGTS,
INSS, IRRF ou qualquer encargo trabalhista e/ou previdenciario decorrente da participagéao
do EMBAIXADOR neste Programa.

12. DECLARAGAO DE AUSENCIA DE VINCULO DE TRABALHO E DE PRESTACAO
DE SERVIGOS

12.1 O EMBAIXADOR declara que:

Nao existe relagéo contratual de prestacao de servigos entre as partes, tampouco contrato
de mandato, representacdao comercial ou qualquer outra modalidade de vinculo juridico de
trabalho;

Nao atua como representante comercial autbnomo da BROCKS, nao possuindo poderes
de representagao, negociagao, assinatura de propostas ou comprometimento da BROCKS
perante terceiros;

As indicagbes realizadas pelo EMBAIXADOR sdo atos pessoais de recomendacgao
informal, sem carater profissional ou empresarial.

V. DA REMUNERAGAO E DOS BONUS

13. DA PREMIAGAO POR CONVERSAO

13.1 O EMBAIXADOR fara jus ao recebimento de bdnus/premiagcdo EXCLUSIVAMENTE nas
hipoteses em que uma indicagao por ele realizada resultar na efetiva assinatura de contrato de
compra e venda de um imoével Brocks pelo INDICADO.

13.2 O valor do bénus por venda convertida € de R$ 1.000,00 (um mil reais) brutos, conforme
tabela vigente do Programa a época da conversao. Sobre este valor poderdo incidir retengbes
tributarias conforme a Clausula 13-A deste Termo.

13.3 Condigao financeira para pagamento do bonus: O bénus de R$ 1.000,00 somente sera
devido e exigivel apds a confirmagao do efetivo pagamento do sinal (entrada) ou da primeira
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parcela pelo INDICADO/comprador junto a BROCKS. A mera assinatura do contrato de compra e
venda, sem o correspondente ingresso financeiro, ndo gera direito ao bénus.

13.4 O pagamento do bbénus sera comunicado ao EMBAIXADOR por meio da plataforma Buzz
Lead e realizado pela BROCKS conforme os mecanismos e prazos definidos pelo Programa.

13.5 O bénus previsto neste Termo tem natureza de premiacao/gratificacdo e NAO constitui:

» Salario, remuneragao ou contraprestacao por servigo prestado;
» Comissao de corretagem ou remuneracao por intermediacao imobiliaria;
» Pagamento por atividade laborativa de qualquer natureza.

13-A. DOS ASPECTOS TRIBUTARIOS E RETENGOES

13-A.1 O valor do bénus de R$ 1.000,00 (um mil reais) € BRUTO, sujeito as retengdes tributarias
legais aplicaveis.

13-A.2 A BROCKS realizara, quando aplicavel, a retencdo do Imposto de Renda Retido na Fonte
(IRRF) sobre o valor pago ao EMBAIXADOR, conforme a tabela progressiva da Receita Federal
vigente, considerando o volume mensal de prémios e o enquadramento fiscal do beneficiario.

13-A.3 Para fins de rastreabilidade contabil e cumprimento das obrigacdes acessorias, o
pagamento do bdnus sera formalizado por meio de Recibo de Pagamento Autdnomo (RPA) ou
instrumento equivalente, a ser emitido pelo EMBAIXADOR ou pela BROCKS conforme o caso e
as exigéncias legais vigentes.

13-A.4 O EMBAIXADOR declara ciéncia de que é de sua responsabilidade o recolhimento de
eventuais tributos sobre a renda recebida que nao tenham sido retidos na fonte pela BROCKS,
nos termos da legislagao fiscal aplicavel.

14. AUSENCIA DE REMUNERAGAO ADICIONAL

14.1 Fica expressamente estabelecido que NAO havera, em nenhuma hipétese, qualquer tipo de
remuneracao, compensacao financeira ou beneficio de natureza econémica ao EMBAIXADOR
que nao seja o bénus de conversao previsto na Clausula 13 deste Termo.

14.2 Indicagbes que nao resultem em venda formalizada ndo geram qualquer direito a
remuneracao, indenizagao ou compensacao ao EMBAIXADOR, a qualquer titulo.

14.3 A BROCKS nao se obriga a apresentar justificativas ao EMBAIXADOR quanto ao resultado
do atendimento de seus INDICADOS, resguardando o sigilo comercial e o respeito a privacidade
dos clientes.

VI. DOS DIREITOS E OBRIGAGOES DO EMBAIXADOR

15. OBRIGAGOES DO EMBAIXADOR

15.1 Ao aderir ao presente Programa, o EMBAIXADOR obriga-se a:
* Indicar apenas pessoas que efetivamente manifestaram interesse em adquirir um imoével
ou que o EMBAIXADOR acredite, de boa-fé, poderem ter interesse;
* Informar dados corretos (nome e telefone) do INDICADO, obtidos com o consentimento
deste;
* Na&o realizar qualquer tipo de abordagem comercial ativa, negociacdo de precos,
apresentacao de propostas ou assinatura de documentos em nome da BROCKS;
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N&o utilizar o nome, a marca ou os materiais da BROCKS de forma diversa da autorizada
pelo Programa;

Respeitar a privacidade e os dados pessoais dos INDICADOS, em conformidade com a
Lei Geral de Protecao de Dados (LGPD — Lei n.° 13.709/2018);

Comunicar a BROCKS qualquer alteracdo em sua situagao cadastral que possa impactar
sua participagado no Programa, incluindo o eventual registro no CRECI.

15-A. BOAS PRATICAS DIGITAIS E PROTEGCAO DE MARCA

15-A.1 Emrazao da necessidade de preservar a imagem e a identidade da BROCKS no ambiente
digital, e para evitar o aumento artificial do custo de anuncios oficiais, € expressamente VEDADO
ao EMBAIXADOR:

Trafego Pago: criar ou veicular anuncios pagos no Google Ads, Facebook Ads, Instagram
Ads ou quaisquer outras plataformas de publicidade digital utilizando palavras-chave

relacionadas a “Brocks”, “Brocks Empreendimentos”, ou aos nomes dos empreendimentos
do portfélio da empresa;

Uso Inébito de Identidade Visual: criar perfis, paginas, canais ou qualquer presenca digital
que imite ou se passe por canais oficiais da BROCKS (ex.: @brocks_oficial_embaixadores,
“Brocks Imobiliaria Oficial”, entre outros);

Spam e Envios em Massa: enviar mensagens nao solicitadas em massa (via WhatsApp,
e-mail, SMS ou similar) divulgando o Programa ou os empreendimentos da BROCKS a
destinatarios que nao tenham dado prévio consentimento ao EMBAIXADOR para o
recebimento de tais comunicagbées, em conformidade com a LGPD e o Marco Civil da
Internet.

15-A.2 O descumprimento das vedacdes previstas nesta clausula podera, a critério da BROCKS,
implicar no encerramento imediato da participagdo do EMBAIXADOR no Programa, sem prejuizo
da responsabilizacéo pelos danos causados.

16. DIREITOS DO EMBAIXADOR
16.1 Sao direitos do EMBAIXADOR:

Acompanhar, pela plataforma Buzz Lead, o status de atendimento de seus INDICADOS;
Receber o bénus de conversao nos termos da Clausula 13, quando aplicavel;

Encerrar sua participagdo no Programa a qualquer momento, mediante comunicagao a
BROCKS;

Ter seus dados pessoais tratados em conformidade com a LGPD e a Politica de
Privacidade da BROCKS.

VIl. DA PROTEGAO DE DADOS E CONFORM. COM A LGPD

17. PROTECAO DE DADOS

17.1 O EMBAIXADOR consente que seus dados pessoais sejam tratados pela BROCKS para os
fins de operacionalizagao do Programa, nos termos da Lei n.° 13.709/2018 (LGPD).
17.2 O EMBAIXADOR declara ter obtido o consentimento expresso e inequivoco do INDICADO

para o compartilhamento de seus dados (nome e telefone) com a BROCKS Empreendimentos,
em conformidade com o art. 7.° da LGPD.

17-A. CLAUSULA DE INDENIDADE E DIREITO DE REGRESSO — LGPD
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17-A.1 O EMBAIXADOR declara, sob as penas da lei, que os dados (nome e telefone) do
INDICADO foram obtidos de forma licita e com o consentimento expresso e inequivoco do titular
para o compartilhamento com a BROCKS Empreendimentos, vedada a utilizacdo de quaisquer
métodos ilicitos de captacao, incluindo, mas nao se limitando a: compra de listas frias, extracao
nao autorizada de contatos de grupos de WhatsApp ou outras redes sociais, e uso de bancos de
dados sem comprovagao de consentimento.

17-A.2 O EMBAIXADOR obriga-se a manter a BROCKS Empreendimentos indene de qualquer
reclamacao, notificagdo do Procon, multa da ANPD (Autoridade Nacional de Protecao de Dados)
ou condenacgdo judicial decorrente do tratamento inadequado ou captagao ilicita de dados
pessoais praticada pelo EMBAIXADOR.

17-A.3 Fica assegurado a BROCKS o direito de regresso contra o EMBAIXADOR para o
ressarcimento integral de quaisquer perdas, danos, custas processuais e honorarios advocaticios
causados pelo descumprimento da LGPD por parte do EMBAIXADOR.

Fundamentacao: Esta clausula protege a BROCKS de responsabilizagcao solidaria em caso de captagéao
ilicita de dados por embaixadores, assegurando o direito de regresso previsto no art. 42, § 4.°, da LGPD.

VIIl. DAS DISPOSIGOES GERAIS
18. VIGENCIA E RESCISAO

18.1 O presente Termo tem vigéncia por prazo indeterminado, a partir da data de adeséao, podendo
ser encerrado por qualquer das partes a qualquer momento, sem énus ou penalidades, mediante
simples comunicacgéao.

18.2 A BROCKS podera encerrar a participagdo do EMBAIXADOR no Programa, a qualquer
tempo e sem necessidade de justificativa, ficando assegurado o pagamento dos bénus ja devidos
em razdo de conversdes efetivadas até a data do encerramento, observada a vigéncia residual
prevista no item 8.7.

19. FORO

19.1 Fica eleito o foro da Comarca de Tubarao, Estado de Santa Catarina, para dirimir quaisquer
duividas ou litigios decorrentes do presente Termo, com renuncia expressa a qualquer outro, por
mais privilegiado que seja.

20. ACEITAGAO INTEGRAL E FORMA DE ADESAO

20.1 O presente Termo € disponibilizado ao EMBAIXADOR por meio da plataforma Buzz Lead,
na qual sera apresentado no momento do cadastro para leitura integral.

20.2 A adesdo ao Programa e a aceitacdo de todas as condi¢des estabelecidas neste Termo
ocorrerdao mediante aceite digital expresso realizado pelo EMBAIXADOR diretamente no aplicativo
Buzz Lead, por meio do toque no botdo de confirmagao/aceite disponivel na plataforma, o qual
tera o mesmo valor juridico de uma assinatura manuscrita, nos termos do art. 10, § 2.°, da Medida
Proviséria n.° 2.200-2/2001 e da Lei n.° 14.063/2020.

20.3 O aceite digital do EMBAIXADOR ficara registrado na plataforma Buzz Lead com data, hora
e identificacdo do dispositivo utilizado, constituindo prova suficiente da adesao voluntaria e
consciente ao Programa e a este Termo.
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20.4 Ao realizar o aceite digital na plataforma Buzz Lead, o EMBAIXADOR confirma
expressamente que: (i) leu e compreendeu integralmente o conteido deste Termo; (ii) concorda
com todas as suas clausulas e condigoes; e (iii) tem capacidade civil plena para assumir as
obrigagdes aqui previstas.

DECLARAGOES DE CIENCIA DO EMBAIXADOR

Marque todas as opg¢des abaixo, confirmando sua compreensao e concordancia:

Declaro que NAO sou corretor de iméveis registrado no CRECI e que minha participagéo
neste programa nao constitui atividade de corretagem imobiliaria.

Declaro que minha participacdo ¢ VOLUNTARIA e que as indicacdes que realizo tém
como proposito ajudar pessoas a sairem do aluguel e conquistarem a casa propria.

Declaro ter ciéncia de que NAO existe vinculo empregaticio entre mim e a Brocks
Empreendimentos, em nenhuma modalidade.

Declaro ter ciéncia de que NAO existe vinculo de trabalho ou prestacgéo de servigos entre
as partes, e que ndo possuo poderes de representacdo comercial da Brocks.

Declaro ter ciéncia de que a Unica remuneragdo prevista é o bénus de R$ 1.000,00
BRUTOS por venda convertida, sujeito a retencgdes tributarias legais (IRRF), a ser
formalizado via RPA, ndo havendo qualquer outro tipo de compensacao financeira.

Declaro ter ciéncia e concordo com a REGRA DOS 30 DIAS: o meu indicado ficara
vinculado a mim pelo prazo de 30 dias corridos a partir do registro na plataforma Buzz
Lead. Decorrido esse prazo sem conversao, o indicado passa a integrar a base de leads
da Brocks, e qualquer compra futura realizada por ele ndo gerara bénus ou premiagao
em meu favor.

Declaro ter ciéncia de que o bénus somente sera pago apds a confirmagao do efetivo
pagamento do sinal (entrada) ou da primeira parcela pelo comprador indicado.

Declaro ter obtido o consentimento EXPRESSO E INEQUIVOCO do indicado para o
compartilhamento de seus dados (nome e telefone) com a Brocks Empreendimentos, de
forma licita e em conformidade com a LGPD.

Declaro ciéncia de que é expressamente VEDADO utilizar trafego pago com termos da
marca Brocks, criar perfis digitais que imitem canais oficiais da empresa, ou enviar
mensagens em massa nao autorizadas.

Declaro ter lido integralmente este Termo de Adesao na plataforma Buzz Lead e aceito
todas as suas condi¢des por meio deste aceite digital.
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ACEITE DIGITAL VIA PLATAFORMA BUZZ LEAD

Este Termo de Adeséo é aceito exclusivamente de forma digital, por meio do botao de confirmagao
disponivel na plataforma Buzz Lead no momento do cadastro do EMBAIXADOR. Nao ha
necessidade de assinatura manuscrita ou reconhecimento de firma.

O registro do aceite digital ficara armazenado na plataforma Buzz Lead, com identificacdo do
usuario, data, hora e dispositivo utilizado, nos termos da clausula 20 deste Termo, e podera ser
consultado pelo EMBAIXADOR a qualquer momento em sua area logada.



